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１．はじめに 

平成 15 年 10 月～11 月にかけて，新潟大学駅南キ

ャンパス｢CLLIC｣において，視覚障害者を対象とした

パソコン初級講習を 1 回あたり 2 時間，週 2 回で全

15 回実施した．講習生は一般募集と，新潟県視覚障

害者福祉協会からの募集で 6 名であった．本講習会で

は，視覚障害者がパソコンを使うときに感じる精神的

な壁を取り除くことを目的とし，容易に情報を取得・

発信できるよう，操作上の基本的なことだけに焦点を

絞った．以下では，実施に当たって気づいた点とその

改善方法・結果について述べる． 

 

２．2 次元情報の問題点 

音声読み上げソフト（以下，音声ソフト）には，ホ

ームページ・リーダー バージョン 3.01（IBM）を用

いた．この音声ソフトはWeb上の情報を左から右へ，

上から下へ音声で読み上げるソフトである．視覚障害

者は文字情報を読むことが出来ないため，上記音声ソ

フトにより音声化された情報を聞いている．文字情報

からなる集合をW ，音声情報からなる集合を とす

るとき， の像 が全単射であり，文脈

的に連続であるならば，音声ソフトは視覚障害者にと

って有効であると考えられる． 
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 しかし，Web 上の表に描かれた情報は，音声情報に

全単射される点では問題ないが，文脈の点で視覚障害

者に有効であるとは限らない．図 1 はバスの時刻表を

表しているが，音声ソフトは先ず 1 行目のバス停名を

読み上げ，続いて 2 行目以下の時刻を左から読み上げ

る．この文脈では，例えば 7:30 にバス停 1 を出発し

たバスがその後何時に次のバス停に到着するかを順

次知ることができる．しかし“バス停 1”を出発する

バスの時刻をひと通り知りたい視覚障害者，つまり，

何時のバスに乗るかを決めるために Web ページにア

クセスした者にとっては，1 列目の情報を文脈的に不

連続に読み上げる現状は有効とはいえない．よって，

そのような Web ページはアクセシビリティ 1 のレ

ベルが低いといえる． 
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３．改善方法 

文脈方向を行方向，列方向の両者に対応可能とする 
ため，ボタンひとつで行と列を入れ替えて表示する 

 
図 1：バスの時刻表（著者作成の架空の時刻表） 

 

 
図 2：行と列を入れ替えることのできる Web ページ 

 
Web ページを提案する．具体的には，データベースを

XML で作成し，2 種類のスタイルシート（XSL）を

用いて，バス停を 1 行目に表示する表とバス停を 1
列目に表示する表を選択できるようにした（図 2）．
行と列を自由に入れ替え可能としたことで，表のよう

な 2 次元情報の理解が容易になったことを，講習会を

通して確認した． 
 

４．結果 

表のような 2 次元情報を，行方向と列方向の 2 種類

の文脈で対応可能な Web ページを試作した．今後は

この試作ページの有効性を統計的に確認し，ソフトウ

ェア化することである． 
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